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Podstawowe informacje o ubezpieczeniu
§1

1. Niniejsze ogélne warunki ubezpieczenia AutoSzyby PLUS24, zwane
dalej ,OWU" maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych
przez UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A., zwane dalej UNIQA
TU S.A., z osobami fizycznymi, osobami prawnymi oraz jednostkami
organizacyjnymi nieposiadajacymi osobowosci prawnej, ktére zawie-
raja w UNIQA TU S.A. umowe ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw
mechanicznych lub umowe ubezpieczenia Auto Casco.

2. Przez uzyte w niniejszych OWU pojecia rozumie sig:

1) Contact Center UNIQA - jednostka organizacyjna UNIQA TU S.A.
przyjmujaca telefonicznie zgtoszenia szkéd. Telefon kontaktowy
Contact Center UNIQA znajduje sie na polisie potwierdzajacej
zawarcie umowy ubezpieczenia.

2) Dopuszczalna masa catkowita (DMC) - najwigksza, okreslona
wiasciwymi warunkami technicznymi masa pojazdu obcigzonego
osobami i tadunkiem, dopuszczonego do poruszania si¢ po drodze.

3) Miejsce strzezone:

a) garaz zamknigty, na co najmniej jeden zamek wielozastawkowy
lub jedna kt6dke wielozapadkowa, w ktérym drzwi i okna znaj-
duja sie w nalezytym stanie technicznym i sa tak umocowane
i zamkniete, ze wylamanie ich lub wywazenie wymaga uzycia
sity i narzedzi; w Scianach i stropach brak jest otworéw umoz-
liwiajacych wydostanie przedmiotéw bez wtamania, a klucze
od zamkéw i ktédek sa w wylacznym posiadaniu wiasciciela/
uzytkownika lub osoby uprawnionej do ich przechowywania,

b) miejsce ogrodzone, pozostajace pod stalym dozorem oséb
profesjonalnie zajmujacych sie ochrong mienia,

¢) teren trwale ogrodzony, zamkniety, dozorowany w godzinach
nocnych.

4) Okres eksploatacji pojazdu - r6znica pomiedzy data zawarcia
umowy ubezpieczenia a datg pierwszej rejestracji pojazdu.
W przypadku pojazdéw sprowadzonych z zagranicy liczy sie data
pierwszej rejestracji za granica. Jezeli data pierwszej rejestracji
pojazdu nie jest znana lub pierwsza rejestracja nastapita po roku,
w ktérym wyprodukowano pojazd, to okres eksploatacji liczony
jest od dnia 31 maja roku produkcji pojazdu.

5) Osoba upowazniona do kierowania pojazdem - osoba, ktéra
za zgodg i wiedza Ubezpieczonego weszla w posiadanie kluczyka
lub sterownika, stuzagcego do otwarcia lub uruchomienia pojazdu.

6) Przedstawiciel warsztatu naprawczego wspotpracujacego
z UNIQA - zakfad naprawczy, ktéry wykona ustuge zwigzana
z naprawg lub wymiang uszkodzonej/zniszczonej szyby, wspot-
pracujacy z UNIQA.

7) Ubezpieczajacy - osoba zawierajagca umowe ubezpieczenia
i zobowigzana do optacenia sktadki ubezpieczeniowej.

8) Ubezpieczony - wiaiciciel pojazdu, na rzecz ktérego zostata
zawarta umowa ubezpieczenia.

9) Udziat whasny - okreSlona w umowie ubezpieczenia czg$¢ usta-
lonego odszkodowania, ktéra Ubezpieczony ponosi we wtasnym
zakresie.

10)Pojazd uzywany jako rekwizyt - pojazd wykorzystywany
w przedstawieniu teatralnym, w telewizji lub filmie.

11)Wznowienie umowy - zawarcie z UNIQA TU SA umowy ubez-
pieczenia stanowigcej kontynuacje ochrony ubezpieczeniowej bez
dnia przerwy.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§2
1. Przedmiotem ubezpieczenia sg szyby (czotowa, boczne i tylna) ubez-

pieczonego pojazdu osobowego, cigzarowo-osobowego i ciezarowego
o tadownosci do 3,5 tony DMC.
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2. Na podstawie niniejszych OWU ochrong ubezpieczeniowg moga by¢
objete wytacznie pojazdy zarejestrowane na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej, ktorych okres eksploatacji nie przekracza 20 lat.

3. Umowa ubezpieczenia objete sg szkody powstate wytacznie na tery-
torium Rzeczypospolitej Polskiej.

4. UNIQATU S.A. ponosi odpowiedzialnos¢ za nie wiecej niz 2 zdarzenia
zaistniate w okresie ubezpieczenia.

5. UNIQA TU S.A. ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate
ze zdarzen zaistniatych w okresie ubezpieczenia i polegajacych
na uszkodzeniu lub zniszczeniu szyby ubezpieczonego pojazdu,
z wylaczeniem szkéd wymienionych w §3.

Wytaczenia odpowiedzialnosci
83

UNIQA TU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) wyrzadzone umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa przez
Ubezpieczonego, osobe upowazniong do kierowania pojazdem lub
wyrzadzone umyslnie przez osobe, z ktéra Ubezpieczony pozostaje
we wspdlnym gospodarstwie domowym,

2) w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzeZwosci, po uzyciu
narkotykéw lub innych Srodkéw odurzajacych,

3) bez uprawnieh do kierowania tym pojazdem, w tym bez waznego
prawa jazdy i innych dokumentéw wymaganych przepisami, o ile
pozostawato to w zwiazku przyczynowo-skutkowym z zajsciem zda-
rzenia wywolujgcego szkode,

4) powstate w czasie ruchu pojazdu, ktéry nie posiadat waznego bada-
nia technicznego, nie byt zarejestrowany badZ nie byt dopuszczony
do ruchu lub byt niesprawny technicznie, o ile mialo to wptyw
na powstanie szkody, a w odniesieniu do tego pojazdu istniat wymég
dokonywania okresowych badan technicznych oraz wymég rejestracji,

5) powstate w wyniku pozaru pojazdu, jego wyposazenia podstawowego
lub dodatkowego, bedacego nastepstwem niesprawnej lub nie posia-
dajacej waznego przegladu technicznego instalacji gazowej,

6) powstate wskutek dziatah wojennych, strajkow, zamieszek, rozruchéw,
aktow terrorystycznych, a takze w pojazdach czynnie uczestniczacych
w akcjach protestacyjnych, blokadach drég,

7) powstate w czasie uzywania pojazdéw w zwiazku z obowigzkowymi
Swiadczeniami na rzecz wojska, policji lub innych podmiotéw,

8) polegajace na utracie pojazdu wskutek przywiaszczenia,

9) spowodowane podczas rajdéw, wyscigébw, konkurséw i treningéw
do tych jazd,

10)powstate wskutek niezgodnego z przeznaczeniem uzywania lub
eksploatowania pojazdu lub wskutek niewtasciwego zatadowania,
zabezpieczenia i przewozenia tadunku, bagazu,

11) powstate podczas uzywania pojazdu, jako narzedzia przestepstwa przez
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub inng osobe upowazniong
do kierowania pojazdem,

12 podczas uzycia pojazdu jako rekwizytu,

13)w pojazdach prototypowych lub uzywanych do jazd prébnych,

14)w pojazdach wynajmowanych zarobkowo, wypozyczanych (rent
a car), oddawanych w odpfatne uzywanie,

15)w innych szklanych elementach pojazdu, m.in. szyberdachach, szkfach
reflektorow i Swiatet,

16)powstate w elementach zwigzanych z szybami tj. w uszczelkach,
listwach, folii antywlamaniowej, ogrzewaniu, instalacji alarmowej,
antenie radiowej chyba, Zze powstaty one jednoczesnie z uszkodze-
niem lub zniszczeniem szyby lub gdy ich wymiana podyktowana jest
technologia naprawy lub wymiany szyby,

17) polegajace na uszkodzeniu/zniszczeniu szyby/szyb posiadajacej wcze-
$niejsze uszkodzenia,

18) powstate w wyniku uszkodzenia lub zniszczenia nalepki kontrolnej,

19) powodowane wadami fabrycznymi szyb,

20)spowodowane wada wykonania pojazdu lub wadliwa naprawa
pojazdu,



Zawarcie umowy i okres ubezpieczenia

§4

1.

Umowe zawiera sie przy zawarciu umowy ubezpieczenia Auto Casco
lub OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych na podstawie pisemnego
whiosku Ubezpieczajacego oraz po sprawdzeniu cech identyfikacyj-
nych pojazdu, z zastrzezeniem ust. 2.

W przypadkach innych niz wznowienie umowy, obok wymogéw
opisanych w ust. 1 dodatkowo wykonywane sa ogledziny pojazdu
oraz dokumentacja zdjeciowa szyb w pojezdzie.

. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres 12 miesiecy tozsamy

z okresem ubezpieczenia, na jaki zawarto umowy ubezpieczenia Auto
Casco lub OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych.

UNIQA TU S.A. potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia polisa.

. Przed zawarciem umowy ubezpieczenia UNIQA TU S.A. moze zwr6-

ci¢ sie do Ubezpieczajacego o wykazanie okolicznosci podanych
we whniosku.

Umowa ubezpieczenia zostanie zawarta wytacznie w przypadku gdy
w chwili zawierania umowy ubezpieczenia szyby podlegajace ubez-
pieczeniu nie sg zniszczone oraz nie posiadaja zadnych widocznych
uszkodzen.

. Odpowiedzialno$¢ UNIQA TU S.A. rozpoczyna sie od dnia wskazanego

w polisie, jednak nie wczesniej niz od dnia nastepnego po optaceniu
sktadki i trwa przez okres ubezpieczenia wskazany w polisie chyba,
ze umowa ubezpieczenia rozwigzata sie przed tym terminem.

W przypadku, gdy na polisie wpisano godzing, odpowiedzialnos¢
UNIQA TU S.A. rozpoczyna si¢ od dnia i godziny wskazanej w polisie,
jednak nie wczesniej niz z chwila optacenia sktadki.

. Na wniosek Ubezpieczajacego UNIQA TU S.A. moze przyjaé odpo-

wiedzialno$¢ od dnia, godziny wskazanej w polisie jeszcze przed
optaceniem sktadki.

Suma ubezpieczenia i sktadka

§5

1.

Gérng granice odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A. w okresie ubezpie-
czenia stanowi suma ubezpieczenia okreslona na polisie, nie wyzsza
niz 2 000 zt, z zastrzezeniem ust. 2.

. Za opfatg zwigkszonej sktadki, Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe

ubezpieczenia na sume ubezpieczenia do 4 000 zt.

. Sktadke za ubezpieczenie szyb wylicza si¢ w oparciu o taryfe sktadek

obowiazujaca w dniu zawierania umowy ubezpieczenia.

. Sktadke oblicza si¢ za czas trwania odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A.

. Sktadka za ubezpieczenie ptatna jest jednorazowo w dniu zawierania

umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy ma obowiazek opfacic sktadke w terminie wskazanym
w polisie. W przypadku ptatnosci w formie przelewu sktadka ptatna
jest w terminie 14 dni od poczatku odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A.
okreslonego w polisie.

W przypadku powstania szkody przed optaceniem skfadki ubezpiecze-
niowej, UNIQA TU S.A. zastrzega sobie prawo potracenia wymagalnej
sktadki z kwoty przyznanego odszkodowania.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za sobg istotng zmiane
prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zada¢ odpowied-
niej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktérej zaszta
ta okoliczno3¢, nie wczesdniej jednak niz od poczatku biezacego
okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga
strona, moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym.

Jezeli UNIQA TU S.A. ponosi odpowiedzialno3¢ jeszcze przed zapta-
ceniem skfadki, a sktadka nie zostata zaptacona w terminie, UNIQA
TU S.A. moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym

i zadac zaptaty sktadki za okres, przez ktéry ponosito odpowiedzialnos¢.
W przypadku braku wypowiedzenia umowy wygasa ona z koficem
okresu, na ktéry przypadata niezaptacona sktadka.

10.W przypadku rozwigzania umowy przed uptywem okresu, na jaki

umowa zostata zawarta, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki
za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

11.Podstawe do zwrotu sktadki stanowi pisemny wniosek Ubezpieczaja-

cego.

Wypowiedzenie i rozwiazanie umowy
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1.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz szes¢
miesiecy Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpie-
czenia, w terminie 30 dni, a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest
przedsiebiorca w terminie 7 dni, od dnia zawarcia umowy. Odstgpienie
od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku
zapfacenia sktadki za okres, w jakim UNIQA TU S.A. udzielato ochrony
ubezpieczeniowe;j.

Rozwigzanie umowy ubezpieczenia nastepuje:
1) z dniem:
a) zbycia pojazdu,
b) wycofania pojazdu z ruchu,
c) uptywu okresu wypowiedzenia,
d) odstgpienia od umowy ubezpieczenia,
e) wyczerpania sie sumy ubezpieczenia okreSlonej w umowie
ubezpieczenia,
f) doreczenia Ubezpieczajacemu oswiadczenia UNIQA TU S.A.
o wypowiedzeniu umowy ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku, o ktérym mowa w § 5 ust. 9,
g) doreczenia oSwiadczenia drugiej stronie o wypowiedzeniu
umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, o ktérym
mowa w § 5 ust. 8.

Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe w przypadku, o ktérym
mowa w § 5 ust. 8 niniejszych OWU oraz z zachowaniem miesiecz-
nego okresu wypowiedzenia po zaistnieniu szkody niezaleznie od tego
czy UNIQA TU S.A. wyptacito odszkodowanie czy tez odméwito jego

wypftaty.

UNIQA TU S.A. moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w przy-
padkach okreSlonych w § 5 ust. 8 i § 5 ust. 9, a ponadto z zacho-
waniem miesigcznego okresu wypowiedzenia z waznych powodéw,
ktére musza by¢ pod rygorem niewaznosci wymienione w umowie
ubezpieczenia.

Postepowanie w razie wystgpienia szkody

§7

1.

W razie wystapienia szkody Ubezpieczajacy/Ubezpieczony lub osoba

upowazniona do kierowania pojazdem obowigzana jest:

1) niezwlocznie, nie p6zniej niz w terminie 7 dni roboczych od daty
powstania zdarzenia lub uzyskania o niej informacji powiadomié
telefonicznie Contact Center UNIQA, dziatajace catodobowo;
numery telefonéw zamieszczone sa w dokumencie ubezpieczenia,

2) podac wszelkie dostepne informacje potrzebne do ustalenia zakresu
odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A., w szczegdlnosci:

a) swoje nazwisko i adres zamieszkania,

b) nazwisko i adres Ubezpieczonego,

c) marke, typ, model oraz numer rejestracyjny pojazdu,

d) numer polisy AutoSzyby PLUS24,

e) numer telefonu, pod ktérym Contact Center UNIQA moze sie
z nim skontaktowac,

f) krétki opis zdarzenia objetego ubezpieczeniem AutoSzyby
PLUS24,

3) postepowac zgodnie z dyspozycjami Contact Center UNIQA,
zwigzanymi z podjetym procesem likwidacji szkody,

4) podja¢ odpowiednie dziatania, przewidziane przepisami Ustawy
Prawo o ruchu drogowym, w celu zapewnienia bezpieczenstwa
ruchu w miejscu kolizji lub wypadku,

5) w przypadku kolizji z innym pojazdem odnotowac dane pojazdu
i wiasciciela, dane osoby kierujacej pojazdem oraz numer polisy
OC (lub innego dokumentu ubezpieczenia), nazwe i adres Ubez-
pieczyciela, z ktérym zawarto ubezpieczenie.



2. Na zadanie Przedstawiciela warsztatu naprawczego wspdtpracujacego

z UNIQA, Ubezpieczony zobowiazany jest do:

1) okazania dokumentéw ubezpieczenia,

2) umozliwienia mu dokonania czynnosci niezbednych do ustalenia
okolicznoici zdarzenia i rozmiaru szkody a tym samym spetnienia
Swiadczenia objetego umowa ubezpieczenia,

3) przekazania posiadanych dokumentéw i dowodéw dotyczacych
okolicznosci powstania i rozmiaru szkody.

3. W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obo-
wiazkéw okreslonych w ust. 1 i 2, UNIQA TU S.A. moze odpowied-
nio zmniejszy¢ $wiadczenie lub odméwi¢ wyptaty, jezeli naruszenie
przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito ustalenie
okolicznoici jej powstania.

4. Ubezpieczony wykonujac naprawe/wymiane uszkodzonej lub znisz-

czonej szyby/szyb u Przedstawiciela warsztatu naprawczego wspotpra-
cujacego z UNIQA moze rozliczyé szkode bezgotéwkowo na zasadach
okreslonych w porozumieniu zawartym miedzy UNIQA TU S.A,,
a Przedstawicielem warsztatu wspotpracujacego z UNIQA.
W przypadku wykonania naprawy/wymiany uszkodzonej/zniszczonej
szyby w warsztacie niebedacym Przedstawicielem warsztatu napraw-
czego wspodtpracujacego z UNIQA, wyptacane jest odszkodowanie
odpowiadajace wielkosci szkody, z zastrzezeniem § 5 ust.1.

Postepowanie UNIQA TU S.A w razie wystapienia zdarzenia
§8

1. W ramach ubezpieczenia AutoSzby PLUS24, UNIQA TU S.A. zobowia-
zana jest do pokrycia kosztéw:
1) naprawy uszkodzonej szyby w ubezpieczonym pojezdzie,
2) wymiany uszkodzonej lub zniszczonej szyby/szyb w przypadku
uniemozliwiajagcym naprawe.

2. UNIQATU S.A. pokrywa koszty naprawy/wymiany uszkodzonej szyby/
szyb do wysokosci aktualnej sumy ubezpieczenia okreslonej w niniej-
szych OWU.

3. Koszty, jakie pokrywa UNIQA TU S.A. obejmujg, na warunkach okre-
$lonych w OWU:
1) koszty zakupu i wymiany szyby/szyb wtasciwej dla danej marki
i modelu pojazdu o parametrach uzytkowych analogicznych
do szyby/szyb podlegajacych wymianie,
2) koszty wykonania ustugi,
3) koszty parkowania uszkodzonego pojazdu w miejscu strzezonym.

4. W przypadku, kiedy istnieja technologiczne warunki do naprawy
uszkodzef punktowych szyby/szyb bez koniecznosci jej wymiany,
dokonywana jest naprawa.

5. W przypadku braku mozliwosci naprawy/wymiany uszkodzonej szyby/
szyb w terminie 24 godzin od momentu zgtoszenia szkody, UNIQA
TU S.A. pokryje w uzasadnionych przypadkach, w ramach sumy
ubezpieczenia poniesione koszty parkowania uszkodzonego pojazdu
w miejscu strzezonym do wysokosci faktycznie poniesionych kosztéw,
jednak nie wiecej niz 500 zt brutto za caty okres parkowania.

6. UNIQA TU S.A. nie jest zobowigzana do zwrotu kosztéw parkowania,
o ktérych mowa w ust. 5, jezeli konieczno$¢ ustugi parkowania uszko-
dzonego pojazdu nie zostata wczedniej uzgodniona z UNIQA TU S.A.

7. W szczegblnych przypadkach, jezeli ubezpieczony pojazd nie moze
bezpiecznie kontynuowac jazdy do warsztatu naprawczego i ist-
nieja technologiczne mozliwosci naprawy uszkodzonej szyby/szyb,
to ustuga moze by¢ wykonana w miejscu postoju pojazdu w terminie
uzgodnionym z Ubezpieczonym. Decyzje o zasadnosci i mozliwosci
wykonania ustugi naprawy/wymiany szyby/szyb w miejscu postoju
pojazdu podejmuje UNIQA.

8. W przypadku, gdy Przedstawiciel warsztatu naprawczego wspétpra-
cujacego z UNIQA z przyczyn lezacych po stronie tego warsztatu
nie wykona ustugi polegajacej na wymianie szyby/szyb w terminie
uzgodnionym z Ubezpieczajacym, Ubezpieczajacy moze wykonac
ustuge w innym warsztacie.

9. W przypadku okreSlonym w ust. 8, UNIQA TU S.A. dokona zwrotu
poniesionych kosztéw, o ktérych mowa w ust. 3, maksymalnie
do wysokosci sumy ubezpieczenia.

Ustalenie i wyptata odszkodowania
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1.

Wysoko$¢ odszkodowania odpowiada wielkosci szkody i wyliczana
jest w oparciu o wycene kosztéw naprawy/wymiany uszkodzonej lub
zniszczonej szyby/szyb na nowa/nowe, z zastrzezeniem ust. 2.

Wycena kosztéw sporzadzona jest w oparciu o cenniki ustug detalicz-

nych oraz szyb przez:

1) Przedstawiciela warsztatu naprawczego wspétpracujacego
z UNIQA - w przypadku, gdy naprawa lub wymiana uszkodzonej
lub zniszczonej szyby/szyb na nowa/nowe bedzie miata miejsce
w warsztacie naprawczym wspoétpracujacym z UNIQA,

2) UNIQATU S.A. - w przypadku, gdy naprawa lub wymiana szyby/
szyb na nowe/nowa bedzie miata miejsce w warsztacie innym niz
wspdtpracujacy z UNIQA.

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 pkt. 2 wysoko$¢ odszkodowa-

nia wyliczana jest w oparciu o przedstawione faktury poswiadczajace
dokonanie naprawy lub wymiany uszkodzonej/zniszczonej szyby/szyb
w dowolnym warsztacie.

UNIQATU S.A. ma prawo do zweryfikowania wartosci szkody, uwzgled-
niajac sugerowane przez producenta lub oficjalnego importera ceny
danego modelu szyby, powiekszone o koszt jej wymiany.

. W przypadku naprawy pojazdu w warsztacie wspdtpracujacym

z UNIQA naprawienie szkody odbywa sie bezgotéwkowo, przez
wyptate odszkodowania odpowiadajacego kosztom naprawy na rzecz
Przedstawiciela warsztatu naprawczego wspétpracujacego z UNIQA.

UNIQA TU S.A. wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni, liczac
od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie.

UNIQA TU S.A. zobowiazane jest powiadomi¢ osobe uprawniong
o wysokosci przyznanego odszkodowania albo o przyczynach odmowy

jego wyptaty.

W przypadku wystapienia objetej ochrong drugiej szkody powodujacej
konieczno$¢ wymiany szyby czotowej, Ubezpieczony ponosi udziat
wiasny w wysokosci 25% wartosci tej szkody.

Roszczenia regresowe

8§10

1.

Z dniem wyptaty odszkodowania, roszczenia Ubezpieczonego prze-
ciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode, przechodza z mocy
prawa na UNIQA TU S.A. do wysokosci wyptaconego odszkodowania.
Jezeli UNIQA TU S.A. pokryto tylko cze$¢ szkody, Ubezpieczonemu
przystuguje, co do pozostatej czeici pierwszefstwo zaspokojenia przed
roszczeniami UNIQA TU S.A.

Nie przechodza na UNIQA TU S.A. roszczenia Ubezpieczonego prze-
ciwko osobom pozostajagcym z nim we wspdélnym gospodarstwie
domowym, chyba Ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.

. Ubezpieczony ma obowiazek udzieli¢ UNIQA TU S.A. wszelkiej pomocy

przy dochodzeniu roszczen, o ktérych mowa w ust. 1, dostarczajac
dokumenty i podajac informacje niezbedne do skutecznego ich
dochodzenia.

UNIQA TU S.A. moze odméwic¢ wyptaty odszkodowania w catosci lub
w czesci, jezeli Ubezpieczajacy, bez zgody UNIQA TU S.A., zrzeknie
sie praw przystugujacych mu w stosunku do oséb odpowiedzialnych
za szkode. Jesli zrzeczenie sig lub ograniczenie roszczenia zostanie
ujawnione po wyptacie odszkodowania, UNIQA TU S.A. moze zadac
zwrotu cafosci lub czesci wyptaconego odszkodowania.

Wiasciwos¢ prawa i sadu

8§11

1.

Prawem wiasciwym dla umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie
niniejszych OWU jest prawo polskie, o ile bezwzglednie obowiazujace
przepisy prawa nie stanowig inaczej.



2.

Powddztwo o roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdlnej albo przed
sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego.

Postanowienia koncowe

8§12

1.

W porozumieniu z Ubezpieczajacym moga by¢ stosowane w umo-
wie ubezpieczenia warunki dodatkowe lub odmienne od przyjetych
w niniejszych OWU pod warunkiem, Ze nie sg one sprzeczne z bez-
wzglednie obowiazujacymi przepisami prawa, a ich wprowadzenie
nastapito w formie pisemnej i zostato potwierdzone przez strony
umowy.

. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na rzecz osoby trzeciej,

UNIQA TU S.A. na zadanie Ubezpieczonego udzieli mu informacji
o postanowieniach zawartej umowy oraz OWU w zakresie, w jakim
dotycza jego praw i obowigzkéw.

. Wszystkie oSwiadczenia i zawiadomienia majace zwigzek z umowa

ubezpieczenia powinny by¢ sktadane na piSmie za pokwitowaniem
odbioru lub przestane listem poleconym pod rygorem niewaznosci
lub bezskutecznosci.

W umowie ubezpieczenia strony moga postanowic, ze zawiadomienia
i oSwiadczenia sktadane przez strony umowy beda dostarczane drugiej
stronie za pomoca:

1) listu elektronicznego (e-mail) - pod wskazany przez strony adres
poczty elektronicznej,

2) wiadomosci tekstowej (sms) - pod wskazany numer telefonu
komorkowego,

3) faksu lub telefonu - pod wskazany numer telefonu stacjonarnego.

Forma przekazywania informacji oraz sktadania oSwiadczen i zawia-
domien do UNIQA TU S.A. przez Ubezpieczajacego powinna by¢
okreslona migdzy stronami w piSmie przestanym do UNIQA TU S.A.,
na wniosku ubezpieczeniowym lub innym druku np. dokumencie
zgtoszenia szkody.

Skargi i zazalenia

8§13

1.

Ubezpieczajacemu lub Ubezpieczonemu przystuguje prawo do pisem-
nego zgtaszania do Centrali UNIQA TU S.A. skarg i zazalef na zaniedbania
lub nienalezyte wykonywanie obowiazkéw przez osoby lub jednostki
dziatajace w imieniu i na rzecz UNIQA TU S.A.

UNIQA TU S.A. jest zobowigzane rozpatrzy¢ skarge lub zazalenie bez
zbednej zwtoki, nie pdzniej jednak niz w terminie 30 dni od daty jej
wplywu.

8§14

Niniejsze ogélne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone Uchwata
Zarzadu UNIQA TU S.A. Nr 200/2012 z dnia 10 pazdziernika 2012 r.
i maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych od dnia
19 listopada 2012 r.



